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平台调研



抖音 | 达人上，放大口碑效应，腰部KOL垂直出圈！内容上，社交内容推动产品升级，
产品消费场景多元化！

新年限定红罐采用萌兔设计，

主题SUPER RED超级红，开启

红火兔年，同时配套兔年限定

红包还有结交六种好运的萌兔

转运戒指，引发大家对于限定

咖啡的抢购。

三
顿
半

 达人共创UGC内容
推动产品升级

以腰部及底部KOL达人，做

三顿半咖啡的评测种草+场

景化种草。

以3秒融化、便携、多场景使用、

美食搭配等卖点，强调场景，

聚焦美食类、好物分享类KOL，

与市场上相同属性的商品做对

比，突出产品的特点，让用户

更全面的了解商品品牌。

创立领航员模式，KOL/KOC

共创产品，社交内容推动产品

升级。

领航员们是品牌方在各渠道精挑

细选出的可以不断在社交媒体产

出优质UGC内容的消费者个体，

他们不仅承担着打入普通消费者

内部进行品牌推广的职责，更会

将自己对于咖啡的意见反馈给品

牌方。

放大口碑效应
腰部KO|KOC垂直出圈

精准聚焦用户的
多元化消费场景传播

精准聚焦25-30岁之间用户，

周边使用场景玩法+线下“返

航计划”线上打卡

三顿半盒子二次利用边花盆、钥

匙链等多种玩法在抖音等社交平

台传播，构建品牌与用户的互动

触点。线下返航计划，用户在带

着小罐子返航同时，打卡艺术空

间并在社交平台二次传播。

01 02 03



永
璞

抖音 | 达人上，中腰部KOL集中发力！内容上，从用户“随时随地喝咖啡”需求出发，

发挥场景+剧情优势赢得粉丝喜爱！

视频内容热词：围绕“满足日常口粮需求”，除了口味、
口感外，赠送的高颜值永璞浮雕杯也出圈，成为更多用
户购买原因之一！

• 以往投放占比，中尾部KOL为主；
• 抖音平台侧重投放剧情、搞笑、美食、美妆、评测类

达人；
• 通过大量场景和剧情的结合。如：办公室、房车旅行、

滑雪场、野餐……抖音达人发挥创意脑洞，将永璞咖
啡的便携+精品兼容产品优势，满足用户“随时随地
喝咖啡”的需求展现出来。

房车场景植入
记录生活乐趣

办公室场景植入
表演真实到位

野餐场景植入记
剧情诙谐搞笑

滑雪场景植入
高端咖啡之旅

场景+剧情



隅
田
川

近30天关联直播|视频|达人数：

2023.4.5—5.4期间，小店共投放1125位达人，

带货商品50元以下为主占比55%。其中直播达人

285位，视频带货达人897位。以潜力博主与肩

腰部KOL为主

KOL类型以美食、健康、生活类达人为主；种草、

母婴、美女、情感、时尚等多圈层达人也有分布。

小店

隅田川官方
旗舰店

抖音
销售额

推广
商品

关联视频
销售额

关联直播
销售额

1000w-2500w 62件 500w-750w 250w-500w

抖音| 达人上，潜力博主与肩腰部KOL为主，内容围绕“锁鲜”产品力，挖掘咖啡在日常生活

中的饮用场景、展现咖啡与生活关联的乐趣的方式，构建出与品牌相关的生活方式，将精致生

活和精品咖啡紧密连接起来，提升品牌与用户的交互参与感



隅
田
川

天猫店铺 | 隅田川咖啡定位“新鲜超酷”，“让每个中国人都喝上健康好咖啡”是其品牌使

命。天猫店铺，通过明星代言人展示，突出“鲜咖啡，鲜才香”的诉求，店铺整体色调蓝白

色为主清新。



隅
田
川

天猫营销活动 | 打造年轻人喜欢的潮咖音乐节，通过满减、邀请好友、积分兑换、满赠等手

段进行用户拉新及产品促销

 



瑞
幸

抖音 | 从男模走秀到虚拟主播，多元化的场景+更优惠的价格，玩转抖音直播，促收割！线

下多本地达人打卡，抖音线上融合，构建良好闭环！

近30天关联直播|视频|达人数：

2023.4.5—5.4期间，小店共投放96位达人，

其中直播达人45位，视频带货达人54位。

KOL类型以本地生活类达人为主；种草、美

女、生活、创意、户外、种草等多圈层达

人也有分布。

小店

瑞幸咖啡官
方旗舰店

抖音总
销售额

推广
商品

关联视频
总销售额

关联直播
销售额

2500w-5000w 29件 2500-5000 2500w-5000w



产品调研



三顿半挂耳咖啡——爆款单品详情

新鲜烘焙挂耳咖啡包
单品|拼配10g*12包/盒 ￥59

新鲜烘焙挂耳； 单品直接表现各产区“微气候特征”，追求风味纯净度；醇厚均
衡风味。

挂耳咖啡包 世界装
拼配系列+单品系列 ￥169 10g*36包

挂耳咖啡大满贯
mini挂耳咖啡壶+陶瓷杯+挂耳咖啡18包 ￥239

大满贯系列，为咖啡爱好者提供一套式挂耳解决
方案；以新鲜烘焙的产区风格和拼配风味，配合
齐备的冲煮器具。

ü 拼配+单品组合；搭配咖啡壶、陶瓷杯组成套装售卖；价格区间59-239元，折扣较少



三顿半冻干咖啡——爆款单品详情

快饮咖啡系列 
2g*12颗 ￥59买二劵后￥54/盒

超即溶解于0—100；真风味纯咖啡，0香精，0蔗糖；更便捷随时随地，快手可
得；原创风味萃取，智能冻干技术；60颗澎湃安全感，超值性价比，囤货之选。

快饮咖啡澎湃装 
2g*60颗 ￥319劵后￥274/盒

数字星球系列
多风味可选 3g*15颗 ￥119 劵后￥114
全新风味，采用更优质的精品咖啡豆；超速溶；6种风
格可选；可参与返航计划，回收每一颗空罐，可兑换新
咖啡及周边。

ü 多种风味产品组合售卖，价格区间54-274元，券后折扣力度较挂耳大，在85-95折扣区间

风味意式浓缩咖啡液
20ml*12杯 89元 综合莓果味|坚果味

• 原创对流萃取系统；真正的精品咖啡液；锁鲜
咖啡风味 .



永璞挂耳咖啡——爆款单品详情

云南限定咖啡威武包 
￥99劵后￥88，30包

好挂耳滤材，耳朵硬；庄园咖啡豆，云南手冲风味；新鲜烘焙，现磨
口感；充氮保鲜，便携包装；3秒瞬溶；多种混合装，多种风味轻松享
用。

咖啡威武包
￥149券后￥130，共36包

咖啡小威武挂耳包
 10g*6包 ￥39券￥34.32

覆盖4种不同烘焙程度 SCA80+咖啡豆，多风味手冲；6种人气风味
一应俱全。

云南限定咖啡威武包
￥39 10g*6包

ü 客单价较三顿半挂耳高，会组合6个小包装售卖，价格区间34.32-130元，折扣力度在89-87折之间



永璞半冻干咖啡——爆款单品详情

ü 小飞碟和口袋装组合，以2g轻享装组合多个套盒售卖，价格区间在54-149元，折扣力度在89-78折之间

永璞轻享装6.0冻干即溶咖啡 
飞碟装| 口袋装2g*12杯，￥59券后￥54

6.0风味新升级 更香更浓更易溶，还原现磨咖啡口感；
口袋环保装，口感更醇厚；0糖0添加，冷热3秒即溶；
100%阿拉比卡咖啡豆

永璞轻享装6.0冻干即溶咖啡 
意式风味 2g*18杯 ￥88券后￥69

原创冻干即溶咖啡，醇香意式黑咖，还原现磨口感；0糖0添加，冷热3秒即溶；
轻松DIY风味独特；超值囤货装，常温锁鲜365天

轻享装冻干即溶咖啡
2g*36杯；￥169券后￥149

飞碟即溶精品冻干意式咖啡 
2.8g*12杯 ￥99券后￥80

• 媲美咖啡店专业意式萃取；100%阿拉比卡咖啡
豆，经典口味，0糖更轻松



隅田川挂耳咖啡—爆款单品详情

ü 产品商品卡主打肖战代言，挂耳平均单价在3元-3.7元/7g*包，低于三顿半和永璞挂耳，折扣力度在8-76折之间

肖战同款 
进口意式现磨手冲挂滤挂耳咖啡

现磨挂耳咖啡
手冲黑咖啡粉美式

0.8%锁鲜小红袋意式挂耳咖啡
现磨手冲咖啡粉黑咖啡

24杯，￥75 券后￥5716杯，￥8024杯，￥75 券后￥57

进口挂耳咖啡现磨特浓缩滤
挂黑咖啡粉

40杯，礼盒包装￥168 券后￥128

京鬼系列特浓挂耳咖啡进口 
意式现磨纯黑咖啡粉

隅田川进口挂耳咖啡手冲特浓
意式曼特宁黑咖啡现磨咖啡

24杯，￥75 券后￥60 10杯，￥35



瑞幸挂耳咖啡——爆款单品详情

吸猫挂耳咖啡2.0 
原价￥79劵后￥61*20包  / ￥39.9*6包
￥29.9*3包 /￥239券后￥179*60包

可爱吸猫外包盒；0蔗糖0香精；100%阿拉比卡咖啡豆；氮气
锁鲜；日本进口无纺滤袋，高效渗透

原产地精品挂耳
￥44.9-49.9 券后￥41.9-46.9
7袋/盒

瑞幸咖啡×潘虎原创设计外观；100%阿拉比
卡咖啡豆；国际咖啡品质鉴定师品质把控；
醇享黑咖啡

瑞幸新运礼盒 ￥198券后￥178
元气单2g*18+原产地MIX10g*8袋+琥
珀六角玻璃杯*1+双嘴玻璃小杯*1

爆款双星，一盒尽享；称手器具调配称
意咖啡；

ü 产品商品卡主打肖战代言，挂耳平均单价在3元-3.7元/7g*包，低于三顿半和永璞挂耳，折扣力度在94-74折



瑞幸冻干咖啡——爆款单品详情

ü 爆款元气弹多样组合，并搭配椰浆组合售卖，单价在4.9-4.95元/2g*包，折扣力度在8折左右

元气弹系列2.0 元气弹系列2.0
烘焙主题款

风味漫游系列

12颗*3g，原价99券后￥812g*21颗，原价129券后￥1042g*18颗，￥89

瑞幸冻干咖啡椰浆组合

2g*36颗+12盒椰浆￥279



竞品冻干粉/挂耳咖啡—小结

品牌名称

平台
玩法

天猫店铺
开店时间与

粉丝量

用户画像

价格带/
平均单价

三顿半 永璞 隅田川 瑞幸

2018-6-11
177万

2018.1.12
187万

2016.2.2
352.8万

2021.1.28
83万

女：75.48%
18-24岁占比27%
25-29岁占比22%
30-34岁占比20%

女：72.72%
18-24岁占比31%
25-29岁占比24%
30-34岁占比19%

挂耳59-239元，4.9元/10g*包
冻干54-274元，4.5元/2g*包

女：69.54%
18-24岁占比29%
25-29岁占比21%
30-34岁占比19%

女：82.08%
18-24岁占比31%
25-29岁占比30%
30-34岁占比29%

挂耳34.32-130元，5.7元/10g*包
冻干54-149元，4.5元/2g*包

挂耳59.8-148元，3.5元/7g*包
冻干54-274元，4.5元/2g*包

挂耳39.9-179元，5.9元/10g*包
冻干81-279元，4.9元/2g*包

• 中腰部KOL集中发力，从用户
“随时随地喝咖啡”需求出发；

• 发挥场景+剧情优势赢得粉丝喜
爱！

• 创立领航员模式，达人共创产
品，推动产品升级；

• 腰部KOL垂直出圈，评测+场
景化种草；

• 潜力博主与肩腰部KOL为主；
• 天猫抖音都围绕“锁鲜”产品力

发散内容，调性统一；
• 挖掘日常生活饮用场景，将精致

生活和精品咖啡紧密连接起来

• 从男模走秀到虚拟主播，多元化
的场景+更优惠的价格，玩转抖
音直播，促收割！

• 线下多本地达人打卡，抖音线上
融合，构建良好闭环！

注：三顿半，瑞幸用户年龄更大；永璞，隅田川用户更年轻；隅田川挂耳平均单价最低；瑞幸挂耳平均单价最高



竞品冻干粉/挂耳咖啡—建议

平台

竞品借鉴

如何致胜

• 产品卖点大致相同（冻干和挂耳卖点集中于新鲜、醇厚、速溶、

0蔗糖0香精0防腐剂等）

• 产品背后的价值观及品牌定位略有不同 如三顿半冻干的原创小

杯和返航计划；隅田川将精致及仪式感表现出来，满足大家对

咖啡的调性期待；瑞幸有更吸精的原创设计......

• 各品牌都通过内容种草+小黄车+直播带货的形式提升销售额，用低客

单在抖音引导购买，并集中性价比高的腰部及潜力达人种草；

• 内容营销上各有不同的细分场景指向。如三顿半聚焦美食类、好物分

享类KOL，探索周边使用场景玩法；永璞侧重剧情达人，营造“随时

随地喝咖啡”多元化场景；隅田川侧重美食、生活、健康达人挖掘日

常生活饮用场景，将精致生活紧密连接起来

- 精准营销 -

分析建议

细分人群颗粒度，

精准打造差异化

定位

多维度地圈定人群，进行精

准营销，对抖音的投放内容，

达人类型等定期迭代测试优

化投放效果

品牌/产品

产 品 卖 点 大 致

趋 同 ， 可 进 行

针 对 新 品 趋 势

洞察和推广

结合云图等工具从

更广的分析维度，

形成人群消费偏好

洞察，精准捕捉增

量人群

- 产品创新 - - 人群拓新 -- 品牌定位 - - 细分场景 -

根据人货匹配，精细化场

景，并区隔竞品场景，形

成差异化认知
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