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2023年中国女性私处护理白皮书

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

研究背景及研究目的

相较于男性来说，女性的身体结构更为复杂，尤其在私处生理结构上。而女性特殊的私处生理构造，使得女性私处较脆弱，更容易受到外来细菌病

毒感染，罹患妇科疾病。

根据世界卫生组织（WHO）对全球妇女健康状态的调查研究表明，妇科疾病发病率从2008年的40%升至2016年的65%以上，在育龄期妇女中，

发病率已超过70%，而在已婚女性中，患病率更是高达95%。2021年中国育龄女性生殖健康调查发现，中国70.6%育龄期女性出现过妇科症状，其中

就诊人群中64.4%确诊患有妇科疾病。由于女性在生殖健康上面临重大挑战，其生殖健康问题应该获得更多关注与保护。

过去出于传统观念及隐私的原因，当提及私处健康问题时，许多女性都会避之不及。随着社会发展及女性健康意识增强，越来越多的女性开始正视

私处健康问题，意识到私处健康护理不应成为一个羞于启齿的话题，而是正常的健康护理需求。

而随着当代女性对自身生理健康的关注度提升，以及女性私处保护意识的不断觉醒，国内女性私处健康赛道开始快速成长，私处护理行业发展前景

广阔。

为更深入了解国内女性私处护理行业发展情况，洞察消费者需求及消费行为，帮助中国女性进一步树立科学的私处健康观念，助推中国女性私密健

康标准的建立完善，蜜丝牵头艾瑞咨询、春雨医生携手开展本次研究。

××
蜜丝x春雨医生x艾瑞咨询 联合开展2023年中国女性私处护理研究

本次研究遍及30个省份164座城市

共计1060名女性参与本次调研，为中国女性私处健康问题发声
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2023年中国女性私处护理白皮书

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

序言

广州三甲医院妇科医生

何毛毛

成都三甲医院妇科医生

陈鹏

北京三甲医院皮肤科医生    

王晓彦

希望通过这本白皮书的发布，女性私处保护意识可以不断觉醒，

养成日常预防私处疾病的习惯，防患于未然才能真正保证私处健康。

女性私处护理不仅仅是增加清洁就能起效的，希望通过本白皮书让

女性日常私处护理更加精细化。

我很开心看到新时代的女性逐渐开始正视私处护理需求，这不仅关

系着私处健康，同样是为了女性的生活更加美好。
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女性私处护理概念及定义

女性私处护理指以预防女性私处疾病为目的，对私处进行常态化清洁护理

【广义】包含所有涉及女性私处的相关治疗及护理，如生殖疗养、私处医美、私处日常护理、私处保健、生理用品等。

【狭义】即本次研究范围，指私处日常护理，以预防女性私处疾病为目的，对私处进行常态化清洁护理。涉及产品范围主要有私处护理冲洗液（内阴用途）、私处护

理啫喱/护理液（外阴用途）、私处护理凝胶、私处护理喷雾、私处护理慕斯、私处护理湿巾等。

来源：艾瑞咨询自助研究绘制。

女性私处护理基本概念定义

如私处整形、私处美容等

如生殖保养、生殖治疗、疫苗、妇科药品等

产品：私处护理冲洗液（内阴用途）、私处护理啫喱/

护理液（外阴用途）、私处护理凝胶、私处护理喷雾、

私处护理慕斯、私处护理湿巾等

生殖疗养

如私处益生菌（片/胶囊/口服液）

女性
私处
护理

生理用品

私处日常护理

私处保健

私处医美

如卫生巾、卫生棉棒、生理裤等

定义：指以预防女性私处疾病为目的，对私处进行常

态化清洁护理

本次研究范围
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政策利好女性私处护理行业发展

预防疾病为导向的相关政策积极推动女性健康事业发展

2016年10月中共中央、国务院印发了《健康中国2030规划纲要》，坚持预防为主的方针，深入实施健康中国行动，完善国民健康促进政策，推动疾病治疗向健康管理

转变。在此基础上，《“十四五”国民健康规划》、《中国妇女发展纲要（2021-2030）》继续推进女性健康预防。相关政策的推动下，女性健康事业发展前景良好，

私处护理作为女性私处健康事业的重要一环，未来发展潜力不可小觑。

来源：艾瑞根据公开资料整理绘制。

驱动女性私处护理市场发展的相关政策

2016年10月 《健康中国2030规划纲要》
坚持预防为主的方针，深入实施健康中国行动，完善

国民健康促进政策，推动疾病治疗向健康管理转变。

2021年9月 《“十四五”国民健康规划》
发展妇女保健特色专科，提高服务能力。促进生殖健康服务，

推进妇女宫颈癌、乳腺癌防治，进一步提高筛查率和筛查质量。

2022年4月 《中国妇女发展纲要（2021-2030）》
加强妇女健康相关科学技术研究，加强对妇女健康主要影

响因素及干预措施等研究，推广促进妇女健康的新技术和

适宜技术。

疾病治疗

健康管理

预

防

为

主

的

方

针
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女性私护观念升级扩大消费需求

新时代女性开始正视私处护理需求，个人私处健康关注度上升

过去传统女性缺少私处护理意识，认为私处问题是难言之隐，当私处不适时往往是忍着，等到有明显疾病表征时再就医治疗。新时代女性则开始意识到私处护理是正

常的生理需求，注重日常的私处护理，重视私处护理的预防作用。

来源：艾瑞根据公开资料整理绘制。

“难受就忍忍，有病再去治”

传统私处护理 新时代私处护理

简单清洗，粗放型护理

“无病先预防，防患于未然”

缺乏日常护理意识

专业保养，精细化护理

日常化常态化护理

中国女性私处日常护理观念变化

VS.

私处护理是
正常生理需求

私处问题是
难言之隐

2021-2022年中国女性私处健康相关舆情表现

923,164
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+11.2%
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百度搜索指数

+50.1%



9

××

©2023.12 iResearch Inc. www.iresearch.com.cn©2023.12 iResearch Inc. www.iresearch.com.cn

13.7% 14.2%

16.4%
18.4% 19.1%

0.0%
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15.0%

20.0%

25.0%

6589
7245

8173 8138 8545

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1

1.2

2018 2019 2020 2021 2022

女性职场月平均薪酬（元） 大学专科及以上学历占比

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，n=1060.来源：智联招聘，中国统计年鉴，艾瑞咨询自助研究绘制。

Vs 2018年
+29.7%

2023年中国女性私处护理产品购买频率及金额变化2018年-2022年女性薪酬及大学及以上受教育程度变化

增加了 , 50.9%
不变 , 43.3%

减少了 , 5.8%

增加了, 52.2%
不变 , 42.1%

减少了 , 5.8%

Vs 2018年
+5.4%

消费频率

消费金额

女性经济实力提升促使私处护理消费增加

消费能力提升推进女性私处护理市场的发展

随着教育公平的普及，女性受教育程度不断增加，高等教育女性比例逐年上升；文化水平的提升使得女性在消费观念上得到新的突破，也促进了女性经济能力的大幅

提升，根据智联招聘统计，截止2022年为止，女性职场月平均薪酬达8545元，较2018年提高了29.7%。精神和经济的提升共同推动女性消费市场的发展。
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技术创新为私处护理行业注入发展活力

产品成分、生产、营销、体验技术进步加速私处护理行业发展

产品端的技术进步，新材料研发及生产技术发展全面提升了私处护理产品的效果，丰富了消费者的产品选择。互联网技术技术进步推动品牌营销获客方式的创新，利

用大数据技术精准获客，降低获客成本的同时提高获客效率。借助计算机科学技术进步进行数据分析，全面评估产品使用体验，促进私处护理产品优化。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

产品成分/原材料

• 医用生物、化学技术以及应用材料

技术的进步，有利于更多效果好、

安全性高的私处护理材料的发展，

全方位改善了私处护理效果，同时

为消费者提供更丰富的产品

• 3D打印技术：女性私密器官模型构建，

生产准确适合特殊部位的个性化产品。

• 运用物联网、云计算等技术，实现智

能化生产和自动化管理，以有效地提

高生产效率和产品品质。

产品生产过程 产品使用体验产品营销

• 计算机科学技术发展，大数据
分析进行产品使用感受评估，
努力在保障质量的同时优化客
户体验。

• 互联网技术的发展创新获客方式，利

用大数据及垂直类APP有效降低成本

提升效率，提高了行业信息透明度，

助力私处护理行业的品牌塑造和快速

发展

中国女性私处护理市场技术发展情况
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女性私处护理市场规模及发展趋势

女性私处护理市场规模呈稳定上升趋势

2018年以来，女性私处护理产品市场规模呈现稳定上升态势，2022年整体达到322.7亿元，预期2027年将达到484.9亿元，增速达10.4%，发展趋势整体向好。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

注释：品类包含本次研究涉及的私处护理冲洗液（内阴用途）、私处护理啫喱/护理液（外阴用途）、私处护理凝胶、私处护理喷雾、私处护理慕斯、私处护理湿巾等，渠道涉及线上线下整体渠道。
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是, 89.3%

否, 10.7%

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A5请问您在出现私处健康问题/症状后，通常采取的处理方式？n=1060。

私处健康问题/症状普遍，私处护理不容忽视

89.3%的受访者表示曾出现过私处健康问题，瘙痒、白带异常、有异味是女性私处的主要困扰。在出现私处不适后，受访者倾向于通过加强个人卫生缓解症状，去医院

就诊亦是常见处理方式。此外，受访者也会选择使用私处护理产品，加强私处护理。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A3 请问您曾出现过以下哪些私处健康问题/症状？n=1060。

2023年中国女性私处健康问题的主要处理方式

56.1%

53.8%

51.8%

45.5%

26.0%

0.3%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0% 65.0%

瘙痒

白带异常

有异味

炎症

起疹/小红包

其他

近九成女性曾出现过私处健康问题，常见不适症状为瘙痒/白带异常/有异味

2023年中国女性私处健康问题/症状

出现过私处不适的

女性受访者比例：

89.3%

78.5%

64.9%

40.2%

21.3%

0.1%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

加强个人卫生

医院就诊

使用私处护理产品

不严重不处理

其他
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A1 请问您多久做一次妇科检查？n=1060。

私处健康知识普及仍有待加强

参与调研的受访者普遍比较关注自己的私处健康状况，重视私处健康的受访者比例达91.3% 。尽管受访者自认为重视私处健康状况，但可能只是“思想上的巨人，行

动上的矮子”，每年定期做妇科检查的受访者比例仅59.3%，超4成受访者两年以上或者不适才去检查。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A11 请问您有多重视私处健康？n=1060。

2023年中国女性妇科检查情况

非常重视, 

47.2%

比较重视, 

44.2%

一般, 

8.1%

比较不重视, 

0.4%

非常不重视, 

0.2%

重视私处健康的

女性受访者比例：

91.3%

超九成女性认知自身重视私处健康，但每年定期妇科检查率不足6成

2023年中国女性私处健康关注度

半年一次 , 

6.2%

一年一次 , 

53.1%

两年或以上一次 , 

16.0%

感觉不适才去 , 

24.6%

每年定期做妇科检查的

女性受访者比例：

59.3%
”
心
有
余

“

”
行
动
力
不
足

“
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用清水

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A8 请问您日常如何护理私处 ？n=1060；A9 请问您日常如何清洗内裤？ n=1060。

日常私处护理需求进阶，精细化护理势在必行

女性私处日常护理需求逐渐精细化，除了抗菌抑菌（68.3%）、基础清洁（59.5%）需求外，还有祛除异味（58.1%）、治疗瘙痒（49.2%）、酸碱平衡（44.2%）等

需求。用清水清洁私处虽然仍是当前女性私处护理的主流方式，但是这种简单的护理方式已逐渐不能满足女性日常的私处护理需求，女性在私处护理方面开始追求更

为精细化的方式，如使用私处护理产品清洁私处、使用内裤专用产品清洁内裤。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，请问您日常私处护理需求主要有哪些？n=1060

2023年中国女性私处日常护理及内裤清洁方式

女性日常私处护理需求逐渐精细化，私处护理产品是主要的私处护理方式之一

2023年中国女性私处日常护理需求

基础需求

进阶需求

高层需求

• 抗菌抑菌   68.3%

• 基础清洁   59.5%

• 祛除异味   58.1%

• 治疗瘙痒   49.2%

• 酸碱平衡   44.2%

• 滋润保湿   40.9%

• 美容美白   24.1%

日常私处护理方式

65.6%

40.1%

35.8%

日常内裤清洁方式

用私处护理产品

用内裤专用洗涤产品

用普通沐浴露/皂 26.6%

78.2%

37.1%用普通洗衣产品

用清水洗涤
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预防>治疗，做好日常护理才能更好保持

私处健康，预防私处问题/症状 , 84.2%

治疗>预防，日常不需要格外注重，

有问题/症状再治疗就好了 , 15.8%

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A7请问您如何预防私处健康问题？ n=1060。

“预防>治疗”已成为女性私处护理的普遍认知

84.2%的女性认为做好日常护理才能更好保持私处健康，预防私处不适。除了注重内裤清洁，超5成女性会通过合理使用私处护理产品预防私处不适问题。而定期妇科

检查、做好性生活防护措施、生理期勤换卫生巾等方式亦是女性常见的私处不适预防措施。此外，部分女性会使用妇科疾病检测试剂/试纸进行日常监测。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A13 请问关于如何保持私处健康，您的看法倾向于以下哪种？ n=1060。

超8成女性认为预防的重要性大于治疗，超5成女性认为合理使用私处护理产品可以防范私处问题

2023年中国女性对私处护理的认知情况

“所有的疾病，我觉得都是预防更重要。等你生病了你再去治你的

身体是被伤害了的。日常注意私处护理，把细菌防范掉之后，能够

避免未来可能很多的麻烦。”

——上海，管女士

2023年中国女性私处不适预防措施认知情况

52.1%

50.8%

50.1%

46.7%

46.5%

46.1%

45.7%

44.9%

39.1%

36.7%

36.4%

26.6%

21.6%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0% 65.0%

注重内裤清洁

正确合理使用私处护理产品

定期妇科检查

注意性生活卫生，做好防护措施

生理期勤换卫生巾

规律作息

饮食均衡/健康

避免私处接触公共场所物品

运动健身

避免久坐

选择合身舒适透气的下装

使用妇科疾病监测试剂/试纸检测

服用营养保健品
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A14 请问以下哪些观点更符合您对私处护理产品的看法？ n=1060。

基础清洁作用 , 21.0%

对妇科疾病具有预防作用 , 65.0%

可以治疗妇科疾病 , 

8.5%

没什么特殊作用 , 

5.5%

女性私处护理产品的预防作用认知突出

“对妇科疾病具有预防作用”是当前中国女性对私处护理产品的主要认知。不同年龄女性对私处护理产品的认知有所差异，18-25岁及26-30岁年轻女性对私处护理产

品的预防作用感知更为突出；而30岁以上的用户，则对“可以治疗妇科疾病”认知感更强。

预防作用是私处护理产品的关键认知，且年轻女性对该认知的感知更为突出

2023年中国女性私处护理产品的认知情况

“结婚之后更注重妇科这一块，我的妇科指标是很正常的。我觉得

自我觉得跟平时的这些习惯还有使用私处护理液，我觉得都是有关

系的。”

——哈尔滨，孙女士

18-25岁 26-30岁 31-35岁 36-40岁 41-45岁

基础清洁作用 113.3 87.6 88.1 85.7 114.8 

对妇科疾病具有预防作用 103.8 105.2 101.1 87.1 88.9 

可以治疗妇科疾病 58.8 80.0 124.7 174.1 151.8 

没什么特殊作用 69.1 114.5 92.7 194.5 94.5 

30岁及以下 30岁-40岁 40岁以上

2023年中国女性私处护理产品的认知情况
-不同年龄段TGI表现
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完全接受，乐于表达分享 , 46.0%

可以接受，偶尔参与讨论 , 48.7%

不太接受，提及时尴尬

羞涩 , 5.3%

不能接受，平时避而不谈 , 0.0%

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A16 对于女性讨论私处相关话题的现状，以下哪项最符合您的观点？n=1060。

女性私处健康相关话题讨论更加自由开放

私处话题讨论接受度较高，94.7%的受访者表示可以接受私处相关话题讨论，其中有46%的女性持“完全接受，乐于表达分享”态度。超5成女性认为当前私处话题讨

论较多，话题对比过去已经比较放得开。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A15 请问以下哪项符合您对私处相关话题的接受程度? n=1060。

女性私处话题接受程度较高，整体讨论现状对比过去更加开放

2023年中国女性私处相关话题的接受程度 2023年中国女性私处相关话题讨论现状

讨论过多，话题过于自由开放 , 

18.3%

讨论较多，对比过去已经比较放得开 , 53.8%

讨论较少，希望有更多的讨论 , 

23.0%

讨论太少，话题过于保守 , 4.9%

接受私处相关话题

讨论的受访者比例：

94.7%
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A18关于了解私处健康/护理相关信息的途径，以下哪项最符合您的观点？n=1060。

女性私处健康相关知识专业度有待提高

受访者获取女性私处健康知识的方式较为多样化，线下主要通过医护人员、身边朋友讨论交流，线上主要通过小红书分享、垂直分享社区（如美柚、大姨妈等）。当

前途径虽然较多，但是受访者期望能有更多相关专业科普知识。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A17 请问您是通过什么方式去获取私处健康/护理相关的知识？n=1060。

女性私处健康知识获取方式较多，但缺少专业科普知识

2023年中国女性私处健康知识获取方式 2023年中国女性私处健康知识的获取途径看法

途径较多，且知识专业丰富 , 31.4%

途径较多，但缺少专业科普知识 , 55.4%

途径较少，但信息专业可信 , 8.6%

途径较少，且信息良莠不齐 , 4.6%

50.6%

46.9%

41.5%

37.7%

37.2%

35.2%

32.3%

31.9%

30.1%

23.9%

22.6%

16.6%

14.1%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0% 65.0%

医护人员

小红书分享

垂直知识分享社区（如美柚/大姨妈等）

身边朋友

抖音的短视频

搜索引擎（如百度/谷歌等）

综合知识分享社区（如知乎）

微信公众号/视频号

B站（哔哩哔哩）的视频

微博分享

电商网站产品介绍

书本

广告

医护人员

小红书分享

垂直知识分享社区

身边朋友

抖音的短视频

搜索引擎

综合知识分享社区

微信公众号/视频号

B站的视频

微博分享

电商网站产品介绍

书本

广告
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4.9%

6.9%

14.6%

26.9%

7.9%

7.8%

7.2%

6.7%

6.5%

10.2%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

企业高层管理人员

企业中层管理人员

企业一般管理人员

企业普通员工

私营企业主或个体户

在读学生

专业技术人员

公务员/事业单位

专业人士

其他

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，n=554。

26.2%

23.3%

25.8%

13.7%

11.0%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0% 50.0%

18-25岁

26-30岁

31-35岁

36-40岁

41-45岁

28.5%

27.8%

26.7%

17.0%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0% 50.0%

一线

新一线

二线

三线及以下

5.4%

8.8%

19.0%

28.2%

26.0%

8.1%

4.5%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0% 50.0%

3000元及以下

3,001元－5,000元

5,001元－8,000元

8,001元－10,000元

10,001元－15,000元

15,001元－20,000元

20,000元以上

4.9%

16.4%

73.6%

5.0%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0% 120.0%

高中及以下

大学专科

大学本科

硕士及以上

年龄：18岁-35岁年轻女性 城市：一二线城市，高城市等级

单身 , 

12.6%
未婚，但有

男朋友 , 

15.7%

已婚未育 , 

8.3%

已婚已育 , 

62.3%

离异 , 

1.1%

婚恋：覆盖多种婚恋人群 收入：8000元以上中高收入

学历：大学本科以上，高学历特征

职业：企业员工为主，基本均有稳定职业

TGI:116.5

TGI:125.0

TGI:139.7

TGI:145.2

TGI:140.0

TGI:106.2

TGI:108.1

TGI:104.7

TGI:106.6

TGI:101.8

TGI:102.0

TGI:117.8

TGI:106.9

消
费
行
为

女性私处护理用户基础属性

来自高线城市、高学历、高收入的年轻女性是私处护理产品的核心用户
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A2 请针对您当前的私处健康情况进行自评分？n=1060。

女性私处护理用户健康状态

私处护理产品现有用户整体健康状况高于其他群体，私处健康评分明显高于非私处护理产品用户及仅使用清水护理的人群，当前有私处困扰的人群比例明显低于非私

处护理产品用户。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，A3请问您曾出现过以下哪些私处健康问题/症状？n=1060。

私处护理产品用户私处健康状态更好，当前有私处困扰的人群比例更少

89.3%
94.0%

84.2%

39.4%
29.8%

51.2%

整体人群 私处护理产品用户 非私处护理产品用户

曾出现私处不适的比例 当前仍有困扰的比例

曾经出现私处问题/症状的比例当前私处健康状态自评分

78.9 

83.5 

74.0 
75.7 

整体人群 私处护理产品用户 非私处护理产品用户 仅用清水护理人群

用
户
画
像

使
用
行
为

消
费
行
为
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预防>治疗

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，S9请问以下哪项符合您日常运动健身的情况？n=554。

女性私处护理用户生活形态

私处护理产品现有用户在浏览网络平台时，更关注女性健康、美妆护肤、时尚穿搭、运动健身等自我提升的话题；普遍重视日常私处护理，关注私处护理的预防作用。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，S8请问您日常在网络平台上浏览内容时，比较感兴趣的话题有哪些？n=554。

私处护理用户更关注护己悦己话题，重视日常私处护理的作用

浏览网络平台时关注的Top话题 日常运动健身习惯

TGI

108.8 女性健康

103.3美妆护肤

101.1生活美食

107.1时尚穿搭

108.1运动健身

3.2%

23.8%

39.5%

22.4%

10.3%

0.7%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0%

少于一周1次

一周1-2次

一周3-4次

一周5-6次

一周6次以上

没有运动健身习惯

TGI:105.6

TGI:116.1

TGI:115.7

61.2%

31.6%

6.0%

1.3%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

很有必要

有必要

一般

没什么必要

很没必要

TGI:106.6

日常私处护理态度

TGI:101.285.2%

用
户
画
像

使
用
行
为

消
费
行
为
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，B2请问当时基于什么原因开始使用私处护理产品？ n=554。

女性私处护理产品初次使用体验

私处护理产品用户的初次使用年龄主要集中在18-30岁，18-25岁是私处护理产品的重要启蒙阶段，该年龄段的女性主要为准社会/社会新人阶段，开始拥有自主购买

决策权及经济基础，开始根据自身情况探索并购买个人用品。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，B1请问您几岁开始用私处护理产品？B3请问在那之前您都是如何进行私处护理的？ n=554

初次使用年龄集中在18-30岁，私处不适是初次使用的主要原因

初次使用私处护理产品的年龄及以前的护理方式

7.0%

48.0%

31.0%

9.0%

2.3%

2.5%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0% 65.0%

18岁以下

18-25岁

26-30岁

31-35岁

36-40岁

41-45岁

私处不适

49.8%
清水洗不干净

33.8%

身边人推荐尝试

47.5%
单纯想试试

33.5%

私处不适 清水洗不干净 身边人推荐尝试

&

初次使用私处

护理产品的原因

初次使用私处护理产品的主要用户路径

用清水

用普通沐浴露/皂

56.1%

47.8%
以前

初次使用私处护理产品的原因及主要用户路径

用
户
画
像

消
费
行
为

使
用
行
为
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18-25岁 26-30岁 31-35岁 36-40岁 41-45岁

109.2 119.9 94.3 87.6 64.9 

70.6 83.6 125.3 115.5 125.9 

107.9 118.3 88.3 81.8 92.7 

87.1 93.9 126.1 91.5 92.9 

71.6 111.8 117.0 113.9 85.1 

71.9 138.9 98.0 107.2 80.1 

女性私处护理品类偏好

30岁以下年轻女性偏好外阴护理产品，30岁以上成熟女性偏好内阴护理品类

参与本次调研的受访者人均使用过2.7个私处护理产品，私处护理湿巾及私处护理液是核心使用品类。从年龄段上看，30岁及以下年轻女性偏好的品类为私处护理湿巾、

外阴护理液；30岁以上成熟女性偏好内阴洗液、护理凝胶。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，B4请问您曾使用过以下哪些私处护理产品？ n=544。

30岁及以下 30岁- 40岁 40岁以上

55.6%

54.7%

53.1%

38.8%

34.7%

30.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

私处护理湿巾

私处护理洗液-内阴洗液

私处护理液/啫喱-外阴洗液

私处护理凝胶

私处护理喷雾

私处护理慕斯

2023年中国私处护理产品使用情况 2023年私处护理产品使用情况-不同年龄段TGI表现

人均使用过的私处护理产品数

2.7个

用
户
画
像

消
费
行
为

使
用
行
为
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，B7请问您使用私处护理产品的场景有哪些？n=554。

女性私处护理产品使用频次及场景

92.4%受访女性每周都会使用私处护理产品，主要使用场景是日常护理、生理期以及出现私处不适时。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，B5请问您生活中使用私处护理产品的频率？n=554。

超九成成女性每周使用私处护理产品，日常护理/生理期是主要使用场景

2023年中国女性私处护理产品使用频次 2023年中国女性私处护理产品使用场景

每天1次以上 , 6.7%

每天1次 , 27.3%

每周4-6次, 31.2%

每周1-3次, 27.3%

一周以上使用1次 , 7.6%

65.0%

55.1%

51.4%

44.8%

37.0%

30.5%

27.8%

17.5%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0% 65.0% 75.0%

日常护理

生理期

出现私处健康问题/症状时

性生活

运动后

出差旅游

澡堂/蒸桑拿/泡温泉

孕产期

每周都使用私处护理产品的受访者：92.4%

用
户
画
像

消
费
行
为

使
用
行
为
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使用私处护理产品对个人产生的正面影响

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，B9请问使用私处护理产品后，对您个人有什么影响？n=554。

2023年中国女性私处日常护理方式

生理状态

心理状态

社交关系

• 改善私处健康状态 64.4%

• 令自己放松愉悦 56.1%

• 产生安全感 52.7%

• 感到更加美丽自信    39.2%

• 感到更有力量克服困难  32.7%

• 两性关系更加和谐 42.8%

• 社交关系更加融洽 31.6%

93.0%
认为使用私处护理产品改善私健康状态的受访者比例

“因为没有这种尴尬时期，我觉得就会减少了，这种尴尬时期就会让

我觉得，比如说出门在外不用担心，然后很多事情会让我觉得做起来

就更自信一点。”——上海，管女士

“我有异味儿的情况下，我可能很少跟别人一块儿走或一起去玩，因为我总感觉

自己能闻到这个味儿，是不是别人也能闻到，但是又不好意思说。所以我觉着就

是对于人际方面是可以划等号的，用了洗液之后，觉得异味减少了，在人际交往

这方面也是在往上提升的。”——北京，况女士

女性私处护理产品使用感受

私处护理产品对其现有用户的正面影响主要体现在生理状态、心理状态、社交关系等方面。最直观的正面影响是“改善私处健康状态”，此外对心理状态的影响主要

体现在“令自己放松愉悦”、“产生安全感”、“感到更加美丽自信”等，社交关系上则是使“两性关系更加和谐”、“社交关系更加融洽”。

私处护理产品对使用者在生理状态、心理状态以及社交关系均产生正面影响

用
户
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为
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，C3请问您过去一年在私处护理产品上的消费金额约为多少？n=544。

女性私处护理购买频率及购买金额

本次调研的受访者通常2-3个月购买一次私处护理产品，近一年人均购买次数为4.7次；近一年人均购买私处护理产品的金额集中在200元-500元，整体调研用户近一

年人均购买金额为342.7元。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，C1请问您最近一年多久购买一次私处护理产品？n=554。

近一年私处护理产品人均购买次数为4.7次，人均消费金额为342.7元

2023年中国女性私处护理产品购买频率 2023年中国女性私处护理产品购买金额

17.0%

39.9%

22.7%

14.3%

6.1%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0% 65.0%

一个月1次

两个月1次

三个月1次

半年1次

一年或者更久1次

私处护理产品近一年人均购买次数

4.7次
私处护理产品近一年人均购买金额

342.7元

19.8%

27.3%

32.0%

20.9%

-5.0% 5.0% 15.0% 25.0% 35.0% 45.0% 55.0% 65.0%

200元以下

200元-300元

300元-500元

500元以上

用
户
画
像

消
费
行
为

使
用
行
为



29

××

©2023.12 iResearch Inc.                                                                                                                         www.iresearch.com.cn

女性私处护理产品购买考虑因素

私处护理产品成分、功效及使用感是用户重点考虑因素

女性私处护理产品用户在购买时重点关注产品本身的表现， TOP3考虑因素分别是成分安全、功效效果、使用感。用户普遍偏好清凉舒爽、绵柔水润、不干涩紧绷的使

用感，香味则偏好淡香或无香。

来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，请问您购买私处护理产品时，主要考虑哪些因素？n=554。

2023年中国女性私处护理产品购买考虑因素

60.6%

50.4%

47.8%

44.9%

32.3%

24.5%

29.4%

17.0%

17.0%

34.3%

24.4%

36.3%

29.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

成分安全

产品功效效果

使用感较好

科学配方

弱酸性

味道好闻

瓶口/泵头设计方便使用

多种包装规格

外包装好看

品牌知名度

医生/明星/KOL推荐

价格合适

生产日期较新

57.0%

53.2%

52.1%

34.7%

32.5%
9.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

清凉舒爽

绵柔水润

不干涩紧绷

无假滑感

泡沫丰富绵密

无感体验

简约风格 创意风格

51.1% 48.9%

32.4% 64.0% 3.7%

无香无味 香味清淡清新 香味浓郁强烈 

产

品

包

装

口

碑

其

他
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来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，C12 请问您平常会通过什么渠道购买私处护理产品？n=554。来源：艾瑞智研平台-消费洞察数据库，C10 请问您是通过什么方式去获取私处护理产品相关的信息？n=554。

女性私处护理产品信息渠道及购买渠道

医护人员/垂直社区/小红书是重要信息渠道，综合电商/药店/个人护理店是主要购买渠道

受访者在选购私处护理产品时，重点参考医护人员的建议，其次是垂直知识分享社区（如美柚、大姨妈等）、小红书；主要线上购买渠道是综合电商，以及线下药店、

个人护理店。

购买私处护理产品时的信息渠道 私处护理产品的购买渠道

72.2%

41.7%

38.1%

28.5%

20.8%

19.7%

9.2%

9.2%

55.2%

54.7%

45.8%

23.3%

6.7%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

国内综合电商

跨境电商

社交电商

O2O到家平台

外卖平台

品牌官网/官方小程序

代购

微商

药店

个人护理店

医院

大型综合超市

自动售卖机

线

上

渠

道

线

下

渠

道

44.4%

43.0%

36.5%

34.3%

33.6%

31.8%

28.7%

23.3%

15.5%

50.5%

39.0%

28.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

垂直知识分享社区（如美柚、大姨妈等）

小红书分享

综合知识分享社区（如知乎）

搜索引擎（如百度、谷歌等）

抖音的短视频

电商网站产品介绍

B站（哔哩哔哩）的视频

微博分享

广告

医护人员（医生、护士等）

身边朋友

线下店铺/超市导购

线

上

渠

道

线

下

渠

道
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女性私处生理结构及特点

复杂的生理结构复杂及微妙的阴道微生态系统

从生理结构上看，女性私处生理结构复杂，由外生殖器及内生殖器组成，正常状态可以抵御外来病原菌入侵。从阴道微生态上看，女性阴道微生态是身体重要的生态

系统，由正常的阴道解剖结构、阴道微生物菌群、机体内分泌系统、阴道局部免疫系统组成，正常状态下可以保持生态平衡。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

女性私处生理结构及特点

阴道微生态

阴道解剖
结构

阴道微生
物菌群

机体内分
泌系统

阴道局部
免疫系统

优势菌：乳酸杆菌

健康状态
酸碱平衡

菌群平衡

弱酸环境
 pH 3.5-5

内阴

外阴

pH 3.8-4.5

Ph 3.5-5
激素平衡

雌性激素正常

外生殖器

内生殖器

阴阜

大阴唇

小阴唇

阴蒂

阴道前庭

子宫

阴道（内阴）

卵巢

输卵管

生殖系统

健康状态

生
态
环
境

生
理
结
构

• 阴唇-第一道防线，自然情况下，两侧大阴唇是合拢的状态

• 阴道壁-第二道防线，正常情况下前后壁紧贴，可阻挡病原菌入侵

• 宫颈内口-第三道防线，正常情况下是紧闭，阻挡病原菌

• 阴道微生态是

一个非常灵敏

的系统，在受

到内源性和外

源性因素影响

时，很容易发

生改变

黏膜完整

自净自洁作用

自然防御功能作用

乳酸杆菌

糖原 乳酸

维持弱酸性环境
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为什么私处会有

各种问题？

女性私处容易受感染的原因

女性私处天生敏感脆弱，易受生命周期及不良生活习惯影响

女性私处由于生理构造的特殊性，天生就比较脆弱，加之生理周期、性生活、孕产期、更年期及生活习惯等多方面的影响，容易产生各种私处问题。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

女性私处问题主要原因

位于尿道、肛门中间

容易接触排泄物及腺体的分泌物

大小阴唇、阴道壁皮肤褶皱多

容易藏污纳垢

私处的环境相对潮湿

非常容易导致细菌的滞留和滋生

会阴部汗腺丰富

汗液分泌多且不易挥发，细菌易滋生

位置

皮肤

汗腺

环境

01 生理构造特殊 02 生理周期影响

• 宫颈口展开，宫腔有创面，易受细

菌入侵并感染

• 碱性经血影响私处酸碱平衡

• 大量的血液流失以及体内激素分泌

水平变化，导致免疫力下降

• 阴道表皮可能受损

• 碱性精液容易破坏阴道酸性环境

• 男性生殖器可能携带细菌

03 性生活影响

• 孕期子宫压近膀胱和输尿管，内

分泌变化使输尿管舒张和蠕动减

慢，尿流缓慢或形成轻度积液，

细菌易侵入和繁殖

• 孕期不能随意用药，对于疾病控

制更难

• 产后虚弱、恶露不尽，产后盆底

肌、腹直肌等变松弛，加重盆底

等功能紊乱，导致漏尿、尿潴留

等，给细菌营造滋生环境

04 孕产期影响

06 生活习惯影响

• 卫生清洁不到位

• 过度清洁

• 久坐、跷二郎腿

• 着装不透气

• 饮食不健康

• ……

05 更年期影响

• 更年期、绝经期雌激素水平降低，

尿道黏膜上皮变薄，角化细胞减

少，阴道自我清洁和尿道自净能

力也会减弱，易造成细菌滋生，

引起尿路感染

菌群失衡 黏膜受损 酸碱失衡 激素紊乱
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女性私处常见炎症/疾病表征

根据女性私处健康的“晴雨表”白带进行健康自检

白带由阴道、宫颈及子宫内膜分泌物混合组成，它的数量与质量还受雌激素的影响，所以能够反映子宫、阴道和内分泌的正常与否。当白带的色、质、量和气味发生

变化时，常常提示某种疾病的可能性。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

白带 内外阴表征
颜色 状态 气味 白带量

健康状态
• 乳白色或无色透明

• 质地黏滑，像鸡蛋清一样 • 略带腥味或者无特殊异味

• 正常量不多

• 妊娠或口服避孕药时，会出现

白带增多

• 无不适症状

霉菌性阴道炎 • 白色豆渣样 • 乳白色凝块状，呈豆腐渣样 • 略腥臭 • 白带分泌增多 • 外阴瘙痒和灼痛

滴虫性阴道炎/子
宫内膜炎 • 黄色、灰黄色或黄绿色 • 黄色泡沫状 • 味腥臭 • 量多，常常浸湿内裤 • 阴道或外阴发痒或有烧灼感

宫颈结核/宫颈炎
等

• 血性白带
• 白带内混有血液，血量多少不

定
• 鱼腥臭 • 量多

• 异常出血

• 外阴瘙痒和灼痛

子宫颈癌等 • 汤水样白带
• 白带像黄水样或洗肉水样，也

有的像米汤
• 恶臭味 • 量多 • 伴有腹痛

子宫黏膜下肌瘤
等

• 呈黄色或黄绿色 • 像脓液一样，黏稠如鼻涕 • 有臭味
• 量多

• 伴有腹痛

私处健康状态及常见炎症/疾病表征

健康

亚健康

严重

病态

病态化
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微生态
平衡

保持私处清洁卫生，

维持私处自洁能力

“防”重于“治”，防患于未然

私处问题日常预防远重于治疗，防患于未然才能真正保证私处健康

私处日常护理需遵循“预防>治疗”的基本原则，做到“无病先预防，防患于未然”，坚持私处常态化护理。在保持私处自身功能的同时，通过补充有益成分（如益生

元等），提升私处自有防御能力。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

女性私处日常护理原则

维稳

提升
维稳

提升

基本原则：预防>治疗

• 酸碱平衡

• 菌群平衡

• 激素平衡

增加私处抵抗力

增强身体免疫力

• 提升私处自有防御能力

（如补充有益成分益生元等）

• 提高身体整体素质

（如运动健身、健康饮食等）

私处
防御力

“无病先预防，防患于未然” 常态化护理

女性私处护理基本原则1：



36

××

©2023.12 iResearch Inc.                                                                                                                         www.iresearch.com.cn

“护”践于行，私处护理点滴不懈

私处护理需贯穿日常点滴，特殊场景尤其需要细心呵护

女性私处是全身最敏感且脆弱的部位，如不注意日常清洁护理，可能导致很多私处健康问题频发。私处护理需要贯穿在日常生活中，从私处清洁到内裤卫生、生活习

惯以及定期的检查，一些特殊场景更需要注意针对性防护。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

女性私处日常护理方法及特殊场景护理要点

私处清洁

• 方式：淋浴冲洗，避免盆浴

• 顺序：用手指轻柔地从前往后清洗

• 水温：30度-40度，接近体温

• 洗后：穿内裤前，保持私处干燥

内裤卫生

• 透气纯棉内裤（尤其是裆部）

• 每日换洗，单独清洗

• 定期更换（约3个月更换1次）

生活习惯

日常护理方法 特殊场景护理要点

• 避免久坐，尤其是翘二郎，避免私处闷热潮湿

• 上厕所从前往后擦拭，不要用力及来回擦拭

• 穿着宽松透气，不要穿紧身裤

• 定时排尿，不要憋尿

• 定期妇科检查

• 定期自检

其他

经期

孕产期

亲密生活

游泳

• 阴道呈张开状态，抗菌力下降，易有异味

• 选择吸收好透气性好的卫生巾

• 卫生巾2-3小时更换一次

• 及时清洗外阴，保持外阴干爽洁净

• 亲密生活前后，双方均需清洗

• 做好安全防护措施

• 私密生活后及时排尿，避免尿路感染

• 分泌物增多，抵抗力下降，更易被感染

• 重视会阴的清洁护理

• 保持会阴透气和干燥

• 每天应冲洗外阴1-2次

• 选择定时消毒的正规泳池，保证水质干净

• 游泳时间不要太长，泳池水偏碱性，易破

坏私处pH值平衡

• 游泳后及时淋浴，清洗外阴

• 避开经期

避免
盆浴

少用
毛巾

• 饮食均衡，多喝水

• 作息规律，保证睡眠充足

• 运动健身，提高身体素质

• ……

• 不适及时就医

• ……

避免与袜子混洗

避免水
温过高

避免
猛冲

女性私处护理基本原则2：
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私处清洁      私处护理产品

清水作用有限，私处护理产品才能提供专业呵护

由于私处敏感特殊，仅用清水进行私处护理对私处健康的维护作用有限，长此以往可能导致私处出现不适症状，因此日常私处护理可借助私处护理产品，更加细致地

清洁私处，维持私处健康。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

日常私处护理要选择私处专用护理产品

私处护理选择私处专用护理产品，专业细致呵护私处健康

女性私处护理基本原则3：

平时只用清水进行私处护

理，但是平时私处时常有

异味瘙痒等不适症状，是

不是洗得不够干净呢？

01 私处生理结构复杂，清水难以触及隐蔽角落的污垢

• 私处皮肤不仅褶皱较多，且有较多毛发覆盖，汗液尿液和特别分泌

物容易残留，其中大多为油性有机物，清水洗未必能洗去这些油性

分泌物，长此以往污垢堆积发酵，导致异味等不适症状。

02 私处环境为弱酸性，清水对维持其酸碱平衡的作用有限

• 私处pH值为弱酸性，容易受到汗碱等分泌物的破坏，导致私处环

境酸碱失衡。而清水并非弱酸性，对碱性分泌物难以起到很好的清

洁效果，仅使用清水护理对私处健康的保护较为有限。

仅用清水护理私处仍有不适症状的可能原因

洗手      洗手液

• 通过绵密泡沫带走褶皱深处的脏东西，做到更深

层地清洁。

• 选择pH值更贴合私密部位的弱酸环境，维持其菌

群的平衡状态，赶跑外来“不良分子”。

洁面      洗面奶

借助私处护理产品细致呵护私处健康
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理性选择产品，兼顾弱酸性与私处自护力提升

私处护理产品的选择需要格外关注产品pH值与成分。优先选择pH值3.5-5之间的弱酸性产品，保证产品酸碱性与私处环境接近，避免破坏私处酸碱平衡；其次关注其

是否添加有助于私处维持菌群平衡、提升私处自有防御力的有益成分。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

洗  不洗 ？ ？
清洁不到位

引起私处不适

过度清洁

影响私处自洁作用

私处pH呈弱酸性

清水及普通沐浴露呈弱碱性，

长期依赖可能导致洗不干净

或私处酸碱失衡

添加化学除菌剂的护理液，

杀害有害菌的同时破坏有益菌，

打破私处生态平衡，

引起不适

女性私处护理产品选择要点

• 弱酸性，接近私处pH值
1

pH值在3.5-5之间

2

• 选择有助于提升私处自有防御力

的成分，如益生元等

维稳 提升

有益成分

弱酸性

助力有益菌生长

遏制有害菌繁殖

3无其他有害成分添加

维持私处弱酸性的健康环境

优选pH值接近私处的弱酸性产品，关注有助于提升私处防御力的有效成分

女性私处护理基本原则4：
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典型品牌案例分析05
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私处护理洗液 私处啫喱/护理液 私处护理凝胶 私处护理喷雾 私处护理慕斯 私处护理湿巾

内阴用途

外阴用途

是否免洗

均价价格 • 每瓶25-50元 • 每瓶25-70元 • 每盒75元-100元 • 每瓶45元-75元 • 每瓶25-70元 • -

宣称场景

女性私处护理市场产品矩阵

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

当前女性私处护理产品形态多元，宣称使用场景丰富

女性私处护理产品矩阵

× × × ×

×

经期 亲密生活 孕产期 运动前后 差旅日常护理

……
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典型品牌：蜜丝SWEMISS

专注女性美和健康，女性私处护理原则倡导者

蜜丝专注女性美和健康，鼓励女性关注自身健康。未来蜜丝将继续深耕女性私处护理品类，持续升级女性私处护理体验，引领女性私处健康护理新风尚，守护中国女

性私处健康。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

Slogan
科学平衡，年轻活力

品牌简介：专注美与健康，自信且活力，便是SWEMISS蜜丝女

孩的原型。清新自然，忠于本心，取悦自己。对于私密健康问题

的讨论，女孩们既羞涩又充满疑惑。而蜜丝，就像一位更懂女性

私密的闺蜜陪伴在旁，因爱出发，赋予她们向内探寻身体奥秘的

底气，回归本真，未必惊艳，但必须健康，有均衡之美。

女性私处护理原则倡导者——蜜丝 SWEMISS

品类1： 女性私处护理产品 品类2： 女性内衣内裤护理

品类3： 女性身体护理产品 品类4： 女性衣物护理产品

益生元

私处护理啫喱

益生元

私处护理泡泡慕斯

草莓滋润

沐浴磨砂膏

精油留香珠

专效去血渍

内衣裤洗衣液

真丝羊毛羽绒

洗衣液

丁香

内衣洗衣液

内衣

专护洗衣液

爆珠

香氛洗衣液

SWEMISS蜜丝从未停下产品升级迭代的脚步

内衣洗护

身体护理

私处护理
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蜜丝为中国女性提供全方位的私密养护定制方案

蜜丝科学的私密护理方案，为中国女性私处健康保驾护航

蜜丝科学的私密护理方案，不仅遵循女性私密微生态原有的平衡，更是在温和成分与专业技术中达到微妙的平衡。帮助中国女性预防私处健康问题，提升私处自有防

御力。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

蜜丝 SWEMISS全方位的女性私密养护定制方案

01 “防”重于“治”，防患于未然

02 “护”践于行，私处护理点滴不懈

03 清水作用有限，私处护理产品才能提供专业呵护

双重私密防御， 9大0添加，

更适合女性的私密护理

• 第1重：调节私密微生态平衡

微生态平衡专利（革新法国益生元），

喂饱有益菌，挤走有害菌

• 第2重：维持私处原生弱酸环境

欧盟认证乳酸+天然氨基酸表活，

原生弱酸环境，抵御私密外来敌

• 9大无添加，更适合女性

日常款

蜜丝益生元

私处护理啫喱

生理期款

蜜丝益生元

私处护理泡泡慕斯

+

覆盖日常生活中

多种私处护理场景

女性私处科学护理四大基本原则 蜜丝全方位女性私密养护定制方案

适合常态化护理的女性护理方案，

帮助中国女性预防私处问题，提升私处自有防御力

04 理性选择产品，兼顾弱酸性与私处自护力提升
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蜜丝SWEMISS 女性私处护理产品组合

蜜丝平衡温护私处护理系列，更适合女性的私密护理产品

蜜丝秉承“科学平衡，年轻活力”的品牌理念，凭借「蜜丝女性健康专研实验室」，提供安全温和、科学有效的私处护理用品。通过采用微生态平衡专利与天然植物

科学配方相结合，增强私密处的自然防御力，在温和中有效解决敏感问题，以科学平衡之名，帮助女性保持私密处的清洁、健康和舒适。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

蜜丝 SWEMISS 女性私处护理产品组合

| 微生态专利证书 |
ZL 2013 1 0597323.9

阴道粘膜无刺激测试
敏感肌放心用

蜜丝益生元

私处护理啫喱

蜜丝益生元

私处护理泡泡慕斯

双重私密防御 9大0添加 更适合女性的私密护理

南极冰海褐藻，

贵妇级成分，

秘密花园水润如初

月见草+洋甘菊+橙花，

舒缓消炎，

清新去味

+

VS

清水

普通沐浴露

蜜丝私处护理产品组合

• pH值呈弱碱性

• 清洁力有限，呵护不到位

• 刺激成分，易致敏

• 清洁力过强，干燥干涩

• ……

• pH值呈弱酸性，

维持私密原生弱酸环境

• 清爽除味，

强防御力

• 成分温和0刺激，

敏感肌适用

• 温和清洁，

保湿滋润

• ……

败 胜

MISS-BALANCE 私处微生态平衡专利
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蜜丝SWEMISS 私处护理产品核心成分

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

法国益生元

Relipidium® 

水解酵母蛋白+低聚果糖

第一重防御：革新法国益生元，调节私密微生态平衡

维持菌群平衡，提升私处防御力

MISS-BALANCE 私处微生态平衡专利

有益菌＞有害菌

健康的微生态环境

有害菌＞有益菌

私处微生态环境破坏

第二重防御：欧盟认证乳酸+100%天然氨基酸表活，

 维持私处弱酸环境，抵御私密外来敌

欧盟认证乳酸

Corbion’s PURAC® L

乳酸+乳酸钠

天然氨基酸表活

100%植萃来源
椰油酰谷氨酸二钠

科 学 配 方  极 简 成 分  自 然 呵 护

维持私处弱酸性的健康环境（PH值3.5~5），让私密外来敌难以存活通过益生元给益生菌提供养分，助力有益菌生长、遏制有害菌繁殖，

从而维持私密微生态平衡，提高阴道免疫力

呈现弱酸性，接近人体私处肌肤PH值，不易刺激

双重私密防御， 9大0添加，更适合女性的私密护理

0矿油 

0矿脂

0色素

0皂基   

0尼泊金甲酯 

0尼泊金丙脂

0甲醛释放型防腐剂  

0三氯生

0甲基氯异噻唑啉酮

九大0添加，呵宠娇嫩肌

+
增加有益菌，
抵抗细菌入侵
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日常护理 生理期 

出现私处健康问题/症状时 

性生活  运动  出差旅游 

澡堂/蒸桑拿/泡温泉 孕产期 

研究发现总结（1/2）

专业的私处护理产品逐渐成为女性私处护理的主要方式之一

中国女性私处护理需求进阶细化，且使用场景多元，清水已不能满足用户的日益精细的需求，使用专业的私处护理产品已逐渐成为女性私处护理的主要方式之一

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

基础

需求

进阶

需求

高层

需求

• 抗菌抑菌

• 基础清洁

• 祛除异味   

• 治疗瘙痒

• 酸碱平衡

• 滋润保湿

• 美容美白

40.1%
日常护理中使用

私处护理产品的用户占比

私处护理需求进阶场景

细化，不再满足于基础的护理

使用私处护理产品成为

女性私处护理的主要方式之一

33.8%
认为日常护理仅用

清水洗不干净的用户占比

仅用清水进行日常私处

护理已不能满足用户需求

私处护理场景
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研究发现总结（2/2）

科学合理进行私处护理，更好守护私处健康

遵循私处护理的基本原则，进一步树立科学的私处健康观念，坚持“预防>治疗”，做好日常生活的私处护理，合理借助专业私处护理产品，才能更好维护私处健康。

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

基本原则1： “防”重于“治”，防患于未然

• 重视预防的作用，“无病先预防，防患于未然”，坚持私处常态化

护理

基本原则2：“护”践于行，私处护理点滴不懈

• 私处护理需要贯穿在日常生活中，从私处清洁到内裤卫生、生活习

惯以及定期的检查，特殊场景更需要针对性防护。

基本原则3：清水作用有限，私处护理产品才能提供专业呵护

• 用专业私处护理产品，更好呵护私处健康

基本原则4：理性选择产品，兼顾弱酸性与私处自护力提升

• 弱酸性，接近私处pH值（pH3.5-5）

• 选择有助于提升私处自有防御力的成分，如益生元等

私处护理四大基本原则

83.5 

74.0 
75.7 

83.5分
私处护理产品用户

健康状态表现更好

外圈 74.6%
认为私处护理

“预防>治疗”的用户

健康状态满意度

68.9%
认为私处护理

“治疗>预防”的用户

健康状态满意度

内圈

私处护理遵循私基本原则，

科学合理守护私处健康

私处护理产品用户

健康状态表现更好

认为私处护理“预防>治疗”

的用户健康状态满意度更高
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私处护理行业发展展望

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

整体市场：

女性私处护理市场未来将继续呈现增长态势

需求端： 供给端：

女性私处健康管理日常化，
私处护理需求持续增长升级

依靠技术进步进行研发，
生产更多高效高安全标准的产品

01 需求精细化

• 女性私处护理需求更加精细化，不同年龄段、

不同生命阶段的消费者需求不同

02 场景多元化

• 女性私处护理场景不断延伸，日常护理、生

理期、孕产期、亲密生活、出差旅行、运动

等场景在未来预计将有更加细化的消费诉求

01 成分配方升级

02 生产标准提高

• 未来私处护理品牌依靠技术进步，研发出更

多更多符合消费者需求的成分与配方，更加

全面地提升私处护理产品的使用效果

• 未来私处护理生产标准不断提高，标准化安

全化生产成为行业共识
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2023年中国女性私处护理白皮书

来源：蜜丝x艾瑞咨询共创。

蜜丝x春雨医生x艾瑞咨询 共同倡导遵循私密健康护理四大基本原则，

帮助中国女性进一步树立科学的私处健康观念，为中国女性私处健康保驾护航

× ×

原则3

清水作用有限，私处护理

产品才能提供专业呵护

原则2

“护”践于行，

私处护理点滴不懈

“防”重于“治”，

防患于未然

原则1 原则4

理性选择产品，兼顾弱

酸性与私处自护力提升
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本报告中发布的调研数据采用样本调研方法，其数据结果受到样本的影响。由于调研方法及样本的限制，调查资料收集范围的限制，该数据仅

代表调研时间和人群的基本状况，仅服务于当前的调研目的，为市场和客户提供基本参考。受研究方法和数据获取资源的限制，本报告只提供

给用户作为市场参考资料，本公司对该报告的数据和观点不承担法律责任。

法律声明

LEGAL STATEMENT
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