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跨屏营销的核心关键
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跨屏营销机会与趋势展望
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消费者跨屏媒体行为碎片化，涵盖智能大屏、移动端不同媒体形式的消费者洞察越来越困难，消费者注
意力的变化亦频繁改变，即时的跨屏跨媒体的覆盖能力和消费者粘性的跨屏行为洞察数据尤为重要。

大屏对比其他屏有较强时长优势

数据来源：勾正Uni Reach System；分析人群：中国10.7亿网民, 数据周期：2023H2
备注：手机行为仅统计APP活跃行为，仅使用短信/电话服务不在此内；社交媒体以短视频媒体为主

*
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大屏端IPTV媒体在2023年达到11%以上增长

移动端整体增长不高，但在细分媒体形式中，短剧在2023年高速增长 60+%。

把握媒体上升红利，促进增长机会

数据来源：勾正Uni Reach System；分析人群：中国10.7亿网民, 数据周期：2023H2
数据来源：勾正Uni Reach System，2023H2
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智能电视规模持续增长，IPTV激活户数首超4亿

备注：智能电视指OTT TV，不包括OTT Box
数据来源：勾正科技，工信部，流媒体网
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热度不减：用户维持活跃，十月起涨幅明显
“踏波逐浪，见未曾见” 2023 中国家庭智能大屏行业发展白皮书

智能电视稳中有变，热度不减：连续两年，日均开机率稳定维持在50%以上，且从23年Q4开
始，开机率仍有上升趋势。

智能电视粘性提升，揽获节假日流量红利：

2023年日均开机时长达352分钟，较2022年日
均328分钟，和21年315分钟有较高幅度增长

重要节点，例如冬奥会期间，智能电视触达观
众达45%。23年央视春晚，春节期间触达观众
占比高达67%。2023年十一黄金周期间累计开
机率可达78%，集中触发流量高峰。
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23

短剧兴起，聚集流量资源
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短剧是一种互联网内容传播方式，也是一种新型的影视形式。短剧制作成本较低、故事节奏快，
单集时长短于传统电视剧，一般在几十秒到15分钟左右。

目前常见的以剧情为主的系列短剧大受欢迎。

短剧特点：爽点多、节奏快、吸引人群连续观看、生产周期短、可定制性强。

短剧借助短视频平台开始进入用户视野
期短、可定制性强。

2023年上线短剧超1400部，行业逐
渐成熟，进入精品化发展

长短视频平台入局，吸引大量
MCN机构和创作者

免费短剧：用户可以免费收看全集的短剧。

付费短剧：用户可以免费收看前几集短剧，收看后续剧集需要付费解锁观看。
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短剧丰富场景提供营销空间
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爽点多重节奏
吸引人群连续观看
生产周期短
可定制性强
起点低
风险小

百万播放
平台生态多种
更多购买触点
长尾流量

30-40岁人群转化率最高

女性用户探索发掘空间大

三四线城市覆盖度高于一

二级城市

抖音、中广电传媒、国广环

球传媒等，推出短剧APP

聚美优品陈欧组建短剧平台

已入局美妆：韩束、欧莱雅、

珀莱雅、丸美、韩熙贞  、

倩碧、爱茉莉、谷雨、TF彩

妆、YSL 

国家广电总局政策监

管，规范短剧市场

传统影视行业人员入

局，带来丰富的技术

手段和行业经验

10亿用户

内容评级体系平台加持

百亿流量扶持千万现金分账

精细化、高质量发展的关键阶段

01 02 03 04 05 06 07 08 09

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26 27 28



通过丰富题材适应不同营销群体和目标

数据来源：短剧营销决策平台vv
数据周期：截止2024年1月6日
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抖音TOP3为恋爱、都市、搞笑，快手TOP3为恋爱、家庭、古风

男性题材偏好相对更分散.
不同阶段的女性最为偏好家庭情感类型的题材
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车载屏新型屏幕，又一潜力媒体资源
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目前智联网车载娱乐系统集成了多种
多媒体功能，包括音频播放、视频播
放、在线音乐等，可以满足不同用户
对娱乐内容的需求质量和交互形式要
求更多。

车载屏规模市场近三年来连续增长，2023年全球出货总量达2.1亿台。

用户对车载屏的使用需求也越来越丰富，对质量和交互形式要求更多。

网约车用户规模增长迅速，截止2023年6月网约车用户达4.7亿，覆盖43.6%的网民

数据来源： Omdia研究报告
数据来源：第52次《中国互联网络发展状况统计报告》
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智能终端发展迅速，提供更多营销场景选择

1. 数据来源，洛图科技、互联网数据中心
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随着人工智能技术的不断发展，智能设备更加智能化和个性化，用户也不再满足单一的使用场景，追
求更加个性化、定制化、无感化的智能体验，场景智能成为趋势。

随着终端算力的提升，以及AI Agent的成熟，AI正在向小型化和个人化发展，将在终端设备规模化部署。

随着技术的不断发展成熟，网络连接的边界必将不断拓展。XR、裸眼3D、电子皮肤、电子鼻等各类应用
不断涌现，数字视觉、数字触觉、数字嗅觉将通过下一代网络，带来身临其境的体验。

入口+内容+服务的组合模式，将品牌营销融入终端服务
如音乐、阅读、视频、天气等应用中，通过与用户的智
能互动，完成营销触达。

依托智能终端设备厂商全场景化的产品布局，随着
用户对智能设备互动场景的变化，营销触达也随之
变化，可从单端到多端联合，实现全场景营销，真
正释放终端的场景价值。

智能终端的产品数量、应用场景和用户规模加速拓展，智能终端营销逐渐显现出更高的潜力与价值，
当前的智能终端营销有明显的两大特色。

各类智能设备2023年出货量统计

智能终端发展趋势
趋势一：从单品智能到场景智能

趋势二：AI在终端的渗透逐步提升，AI将在终端无处不在

趋势三：网络连接的边界将不断拓展

智能终端营销特点
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数字广告和电视广告均投放的历史活动中，月度触达人群有5%~15%同时被两种形式广告触达。

当数字广告触达小于40%时，重叠触达基本小于10%，TV直播广告具有很高的新增Reach价值

当数字广告已触达超过60%时，重叠触达将超过12%。

直播电视广告与数字广告重叠率在5%～15%
“踏波逐浪，见未曾见” 2023 中国家庭智能大屏行业发展白皮书

备注：数字广告包含OTT端贴片、开机广告、MB端贴片、信息流、开屏..等
数据来源：勾正Uni Reach System; 重叠触达比例=Digital触达∩TV触达/   Digital触达∪TV触达
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基于历史数据模拟测算，大小屏端都投放数字广告的活动，重叠率范围在7%~25%之间

当MB端触达小于10%时，大小屏重叠触达基本小于10%，随着OTT投放的增长变化不大。

当MB端触达超过40%时，大小屏重叠触达随着OTT投放量级增加而显著上升，�如OTT触
达超过30%时，则重叠触达将超过20pt.

跨屏触达 ，MB&OTT媒体重叠7%～25%
“踏波逐浪，见未曾见” 2023 中国家庭智能大屏行业发展白皮书

备注：数字广告包含OTT端贴片、开机广告、MB端贴片、信息流、开屏..等
数据来源：勾正Uni Reach System， 重叠触达比例=Mobile触达∩OTT触达/   Mobile触达∪OTT触达
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跨屏营销优化的痛点 – 以人为本的数据打通
当下品牌主在实践跨屏营销时，仍难以很好的解决消费者数据连通的难题，导致的跨屏营销活动执行效率
低的困境。
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跨屏营销的实现方案与案例
即使在当下的碎片化环境下，仍有一些解决方案已实现了跨屏数据打通，通过标准化的数据工具为品牌达
成跨屏营销的投前洞察、投中流量运营、以及投后的跨屏效果评估。
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跨屏营销投前: 以人为本的消费者媒介洞察
通过以人为本的洞察工具，打通用户各端的媒介行为，可以很好的交叉对比用户在不同端的行为偏好，甚至
进一步的分析出跨屏、跨媒体的流量用户的重叠情况，在实际的投放中应用这些洞察，进而进行全面的媒介
策略优化，而非停留在各媒体、各端营销独自规划阶段。
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OTT
点播

Total OTT点播

媒体A

媒体B

媒体C

30%

12%

9%

6%

58%

36%

29%

18%

28%

24%

20%

12%

上波投放
1+Reach媒体平台 媒体 TA 

覆盖率
媒体Reach
增长空间

以人为本的媒介洞察 – 快消品牌案例
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所有OTT贴片广告机会（天花板）

原有购买组合 （未优化）

建议优化媒体组合1

建议优化媒体组合2

建议优化媒体组合3

100

5

16

8

6

50%

30%

37%

35%

33%

0.0%

7.0%

5.0%

3.0%

曝光量级
指数 媒介组合 测算

1+ Reach
Reach
增长

以人为本的媒介洞察 – 快消品牌案例

9~12

12~14

14~17

17~19

19~21

21~24

8%

8%

7%

12%

16%

5%

20%

22%

20%

29%

33%

10%

10%

11%

11%

15%

19%

8%

31%

30%

33%

36%

35%

13%

平日

直播 点播 直播 点播

周末

案例来源：勾正Uni Reach System
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跨屏营销投中：以人为本的流量运营

以人为本的营销，围绕消费者本身，将消费者在各端的数据融合在一起，采用更个性化的营销方法，让品
牌在消息的制定、传递方式、传递时间上，都根据目标受众的特性而有所不同核心在于能够对屏后的消费
者有更加清晰的认识，并非仅根据单一的”设备”的特征来进行判断。
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以人为本的流量运营 – 跨屏频次控制案例

案例来源：勾正Uni Data management platform （UDMP)
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跨屏营销投后：以人为本的营销价值评估

在投后方向上，通过以人为本的数据打通，对媒体触达、重叠率的计算，科学有效提升品牌触达效果测量
的准确性。

进一步打通效果数据，清晰的评估对每个媒体的转化效果贡献，以制定更适合目标人群的媒体选择，进而
优化预算花费，提升ROI。
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以人为本的营销价值评估 – 触达分析案例

案例来源：勾正Uni Reach System（URS)
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以人为本的营销价值评估 – 转化效果分析案例

勾正科技&数见咨询BigScreenOmni-channelTracking(BOT)
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关于报告
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公司介绍
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公司介绍
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MMA是一个全球性的营销行业前沿技术和创新理念的交流和推动平台，在全

球有800 多家成员单位，在中国也有近80家行业伙伴加入，10多年来，MMA

持续关注和推动中国新兴营销媒体技术和业态， 携手成员单位，促进自律、合

作、共赢和创新的行业环境， 制定和推广相关行业标准， 并提供营销培训课程

，为行业沉淀和累积人才，推进中国新兴营销行业的规范化发展和繁荣。

MMA中国每年举行两次大型的行业盛会，分别是 MMA IMPACT 论坛和 SMA

RTIES CHINA 大奖，致力于发表营销创新的观点和内容，并表彰行业内优秀的

创新案例、企业与人才。 MMA中国持续关注新热点赛道，在多个创新领域领

域分别设立了委员会，开展线上研讨会、线下培训课程和沙龙以及企业互访等活

动，落地数字营销化人才认证体系，不断吸纳新兴营销技术公司，打通品牌主和

营销技术供应商的壁垒。
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MMA中国营销创新
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联系邮箱:contact@gzads.com

勾正科技

公司官网:http://www.gz-data.com

地址:北京市朝阳区劲松三区甲华腾大厦706室

MMA 中国 

联系邮箱:mma@mmachina.cn

公司官网:https://mmachina.cn/

地址:上海市徐汇区云锦路600号12A


