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欢迎来到2026年，迎接一个全新的工作世界

领英是全球最大的职业网络，拥有超过13亿会员。因此，我们每天都拥有关于全球工作的独特数据和见解。在本报告中，我们将介

绍我们在全球劳动力市场观察到的情况，以及您如何帮助您的公司或经济体为一个新的工作世界做好准备。

劳动力市场正在发生什么？

当今的工作世界比以往任何时候都更加复杂和充满挑战。随着领导者们在增长需求和宏观经济不确定性的背景下进行决策，公司正将

生产力置于增加员工人数之上。人工智能加剧了这种压力，提高了对每位员工产出的要求。

在短期内，人工智能创造的工作岗位多于其取代的岗位。尽管如此，人工智能的采用率仍然较低，并且集中在少数职能领域。劳动力

市场的低迷更多是由于宏观因素而非人工智能，我们尚未看到人工智能对入门级岗位产生影响——目前还没有。大多数行业增长乏力，

仅有的增长点集中在医疗保健和人工智能基础设施密集的领域。我们看到新兴职位（例如前向部署工程师）呈指数级增长，这些职位

帮助组织将人工智能嵌入工作流程并最大化投资回报率。

在这种环境下，工作技能正围绕人工智能进行升级，并随着公司拥抱全球团队（尤其是在印度）而跨越国界转移。机会现在流向那些

将人工智能专业知识与人员技能相结合的劳动者。

全球招聘率仍比疫情前水平低20%，工作转换率处于10年来的低点，人工智能正在大规模改变我们的工作方式。但这还不是全部。在

2026年，给领导者的信息很明确：在宏观波动之中，对于抓住机遇的人来说，存在着巨大的机会。
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全球市场只是轮动，而非回落

招聘疲软并非人工智能之过

尽管有头条新闻，但人工智能并非招聘放缓的罪魁祸首。领英数据显示，经济不确定性和货币政策转变是主要驱动因素。发达经

济体受冲击最大，招聘率比疫情前水平低20%-35%。相反，印度（+40%）和阿联酋（+37%）等新兴市场则展现出持续的韧性。

虽然人工智能对工作的影响在未来几年可能会发生变化，但现在正是商业领袖们重新思考人才战略的时刻，他们可以利用人工智

能驱动的工具来加速招聘，并为关键的新兴职位建立人才管道。

技能正在飞速转变

在美国，要求具备AI素养的职位同比增长了70%。雇主迫切寻求融合技术熟练度和独特人类能力（如适应性、问题解决和沟通）的人才，这种

需求遍布各种职位。将AI技能（包括AI工程技能和AI素养技能）与独特的人类能力相结合，将使公司获得竞争优势。商业领袖们需要将技能提

升融入人才战略，利用工具和项目为员工在人工智能驱动的经济中茁壮成长创造途径。

"新领"时代的岗位已经到来

新领角色正在成为新经济的支柱。它们需要混合技能——技术熟练度、实操能力和持续的适应性。许多我们过去所熟知的职

位将经历这种向新领角色的转型。

在过去两年中，雇主创造了至少130万个与AI相关的就业机会，包括数据标注员、AI工程师和前向部署工程师。这些职位在五

年前并不存在，但它们已迅速成为数字经济的重要组成部分。各个年龄和背景的劳动者都展现出日益增长的兴趣，以创业者、

创作者和工匠的身份开辟自己的道路，并在快速变化的劳动力市场中拥有更多机会来塑造自己的职业生涯。美国劳工统计局

估计，到2030年，大约60%的新增就业将来自通常不需要学位的职业。其中一些职位薪酬优厚，并正在经历当前重塑劳动力

市场的新领转型。由于目前只有一小部分劳动力为这个不断演变的工作世界做好了准备，公司将难以填补这些职位。

因此，领导者有强烈的动机去拓宽他们定义和发展技能的方式。
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领英致力于帮助专业人士、企业和政府领导者构建一个行之
有效的未来工作模式

通过人工智能和人际技能构建韧性。

对员工进行AI素养和人员技能（如设计思维和适应性）的全面技能提升。拥有领英学习的组织的员工，其AI技能

发展速度比没有的组织快3.4倍。

在内部寻找隐藏的人才。

内部流动是一种既省时又具有成本效益的策略，以适应不断变化的业务需求。公司通过关注技能而非学位或职位头衔，可

以在全球范围内将其AI人才管道增长8.2倍。领英职业中心通过突出内部机会，使流动性变得无缝，并为首席人力资源官提

供对技能的实时洞察。

除了推动人工智能应用，还要考虑招聘专注于人工智能变革管理的角色。

前向部署工程师/经理和数据标注员是新兴的职位，专注于有效整合人工智能以最大化投资回报率。领英人工智能驱动

的招聘产品可以帮助各种规模的公司节省30%的招聘时间，包括难以填补的人工智能职位。

建立强大的员工网络并提高参与度。

随着申请量的增加，人脉关系变得日益重要。如果求职者在该公司有领英联系人的引荐，他们被录用的可能性是直接申请的3.6倍。定期

在领英上发布内容的领导者可以提升其业务的知名度并提高员工敬业度。

利用地理灵活性作为增长杠杆。

审慎地决定工作地点，可以平衡成本与技能，从而同时支持效率和增长。关注领英经济图谱研究所，定期获取来自领英

全球劳动力数据的见解。
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劳动力市场

除非另有说明，所有数据均来自 LinkedIn。 5
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全球劳动力市场招聘势头疲软 劳动力市场的增长势头主要局限于少数市场——例如印度、

中东、医疗保健、教育和消费服务业。

当前招聘率与疫情前对比变化1

按国家

40%

37%

-5%

-17%

-20%

-21%

-21%

-22%

-23%

-25%

-30%

-35%

按行业

18%

8%

7%

-4%

-7%

-9%
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-13%

-17%

-20%

-23%

-24%

-25%

-27%

-27%

-28%

-29%

-45%

注1：领英招聘率是指在同月开始新工作的领英会员中，将新雇主添加到其个人资料的人数，除以该国领英会员总数。此处对比的是2019年10月至2025年10月的3个月移动平均值。

印度

阿拉伯联合酋长国

巴西

德国

墨西哥

澳大利亚

新加坡

加拿大

美国

英国

法国

荷兰

医院和医疗保健

教育

消费服务

政府行政管理

建筑业

公用事业

娱乐服务提供商

零售业

住宿和餐饮服务

金融服务

批发贸易

运输、物流和仓储

房地产和设备租赁服务

制造业

技术、信息和媒体

行政和支持服务

专业服务

石油、天然气和采矿业
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招聘受限和裁员导致工人流动率降

低，就业市场竞争高度激烈

全球范围内，目前求职者数量超过职位空缺的程度是自疫情

以来最高的。

领英招聘率1 vs. 每个职位空缺的申请人数2

领
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每个职位空缺的申请人数 领英招聘率
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‘19
Jul
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Jan
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Jan
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Jul

‘22
Jul

‘24
Jan
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‘23
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‘25
Jul

‘25

1.8

1.6

1.4

1.2

1.0

0.8

0.6

80%

60%

40%

20%

0%

-20%

-40%

注1 ：领英招聘率是美国、加拿大、巴西、澳大利亚、印度、新加坡、法国、德国、荷兰和英国的中位数招聘率。

注2 ：每个职位空缺的申请人数是相对于2019年7月的全球中位数申请人与职位空缺比率，针对相同市场。
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美国和英国的裁员人数仍低于

大衰退时期水平

人
数

3,000,000

2,800,000

2,600,000

2,400,000

2,200,000

2,000,000

1,800,000

1,600,000

1,400,000

1,200,000

1,000,000

历史平均数据
(2000年12月 – 2025年8月 )

英国呈现出类似趋势，当前裁

员规模低于历史平均水平。

阴影区域为美国国家经济
研究局划定的经济衰退期

大衰退时期裁员峰值

美国的裁员情况

裁员潮正回归历史常态，部分企业同步推进人员优化。

美国裁员及解雇人数

来源：美国劳工统计局，英国国家统计局
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小企业最具韧性，而大型企业

是导致放缓的主要因素

尽管面临更高利率的更大风险，但小企业的招聘放缓程度低

于大型企业，这推动了韧性（尤其是在新兴市场）。

当前招聘率与疫情前对比变化1

注1：领英招聘率计算方式同上，此处对比的是2025年7月与2019年7月的3个月移动平均值。

小型企业
(2–200)

-18% -28% -40%

-1% -5% -19%

-22% -32% -35%

-34% -37% -48%

-16% -24% -40%

41% -4% -17%

-22% -22% -32%

-32% -38% -49%

-26% -29% -42%

24% 14% -18%

-22% -32% -38%

-21% -31% -39%

中、大型企业
(201–10000)

大型企业
(10000+)

澳大利亚

巴西

加拿大

法国

德国

印度

墨西哥

荷兰

新加坡

阿拉伯联合酋长国

英国

美国
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人工智能创造了一波新的高技
能就业机会：全球新增130万个
职位

数据标注员推动了大部分就业创造，但诸如前向部

署工程师等角色正在崛起，以弥合技术与业务需求

之间的差距。

确保人工智能系统始终具备可追责性，并与人类

判断保持一致
主导人工智能战略，研发人工智能模型

774K

298K
177K

9K49K

数据标注 AII法证分析师 AI部门主管 AI工程师

确保AI系统保持负责任并与人类判断保持一致；

领导AI战略并开发AI模型；

确保AI被有效地集成到工作流程中。

自2023 年以来呈指数增长：

- 前向部署工程师增长42倍；

- AI工程师增长13倍。

2023年至2025年间全球新增的AI职位：

前向部署工程师/项目经理
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对AI基础设施的快速投资正在

创造新的数据中心职位

数据中心在过去一年在全球创造了超过60万个净新增职位1。

大型云提供商2是数据中心职位的顶级创造者。

一线职位3 专业职位

数据中心技术人员 (12%) 数据中心工程师 (9%)

数据技术人员 (3%) 数据专员 (4%)

运营技术人员 (2%) 系统工程师 (3%) 

数据中心运营专员 (2%) 软件工程师 (3%)

设施技术员 (1%) 网络工程师 (2%)

过去12个月招聘的顶级数据中心职位（占招聘比例）：

注1：美国、英国、印度、德国、巴西占领英数据中心招聘的80%以上。包括现场和非现场职位。

注2：亚马逊（AWS）、微软（Azure）、谷歌（GCP ）。

注3：一线职位通常不需要学士学位。

1

2

3

4

5
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AI工程人才正在推动新一轮的

跨国人才竞争1

AI工程人才跨国流动的可能性是领英会员平均水平的8倍。人才吸引

力地区包括阿联酋、特定欧洲枢纽和美国，而印度和以色列则是净

输出国。

AI工程人才净迁移

（每万名会员），2024年

以色列 印度 墨西哥 巴西 印度尼西亚 法国 英国 加拿大 美国 新加坡 澳大利亚 德国 爱尔兰 阿联酋

(0.1) (0.1) (0.1)

0.3 0.6
0.9 1.1 1.2

1.5

2.1 2.2

4.2

(1.5)

(2.1)

注1：AI工程人才包括AI工程师、AI主管、前向部署工程师等AI技术职位。
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在技术领域，基础模型公司处于

超高速增长模式，表明AI技术仍

处于早期阶段

基础模型公司正在积极增加员工人数（同比增长+92%），

并且其员工高度集中在AI工程人才上（占其员工总数的

28%）。

就业、离职和员工人口统计变化

大型科技 128,000 72,000 8% 15%

基础模型 2,400 800 92% 28%

AI硬件 600 300 25% 11%

AI技术和平台 1,500 500 18% 18%

计算机视觉和机器人 1,100 700 20% 13%

垂直应用 1,900 700 6% 9%

平均员工数 员工数中位数 同比就业变化 AI人才占比

公司类别基于对100多家公司的人工分类，包括AI初创企业和大型科技公司。"大型科技"指的是参与AI供应链或在产品中部署AI、员工超过20,000人的科技公司。其他公司按其主要产品和服务分组。"基础模型"公司训练用于多种AI应用的
大规模模型。"AI硬件"公司构建支持AI工作负载的物理基础设施。"AI技术和平台"公司提供用于AI开发和部署的软件工具、框架和平台。"计算机视觉和机器人"公司开发解释视觉数据并与物理世界互动的技术。"垂直应用"公司提供针对特
定行业或用例的AI解决方案。
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一线和技工职业有望增长，因为工人对其兴趣超过企业职位，且

社会认可度和就业机会持续上升

我们在2025年下半年对美国、英国、德国和法国的8000多名专业人士进行了调查：

方法论：调查由Censuswide进行，采访了8,013名全职或兼职就业的专业人士，年龄18岁以上，在上述国家中，至少有1,000名技工和500名Z世代受访者。Censuswide是市场研究学会和英国民意调查委员会的成员，并签署
了全球数据质量承诺。

不认同

一般

认同

12%

26%

62%

美国

100%

12% 11% 7%
15% 11%

22%
15%

33% 28% 30%
27% 28%

32%
33%

55% 61% 63% 58% 61%
46% 52%

100%

社会认可度在过去5年

有所上升

对技工工作的兴趣超过

企业工作

英国 德国 法国 美国 英国 德国 法国

不认同

一般

认同



人工智能对美国劳动力的影响：
没有你想象的那么大
一项研究，旨在早期洞察随着AI采用加速，其他国家可能发生的情况。
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美国招聘放缓是由宏观条件驱

动的，而非人工智能

利率解释了近三年来美国招聘变化的大部分原因。

领英招聘率1 vs. 实际利率2，2019 -2025年

领
英
招
聘
率 实

际
利
率

Feb

‘19
Feb

‘23
Feb

‘21
Feb

‘25
Feb

‘20
Feb

‘24
Feb

‘22
Aug

‘19
Aug

‘23
Aug

‘21
Aug

‘25
Aug

‘20
Aug

‘24
Aug

‘22

1.5 4%

2%

0%

-2%

-4%

-6%

-8%

-10%

1.0

0.5

领英招聘率 实际利率（名义利率 -通货膨胀率）

注1：领英招聘率是指美国领英会员中在同月开始新工作并将新雇主添加到其个人资料的人数，除以美国领英会员总数。

注2：实际利率是有效联邦基金利率减去基于个人消费支出的通胀率。

来源：领英，美联储理事会。
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入门级职位并未比经验丰富的职位

受到不成比例的影响

入门级招聘与经验丰富的职位呈现相似的规律。

Feb

‘19
Feb

‘23
Feb

‘21
Feb

‘25
Feb

‘20
Feb

‘24
Feb

‘22
Aug

‘19
Aug

‘23
Aug

‘25
Aug

‘20
Aug

‘24
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‘22

领
英
招
聘
率 实

际
利
率

1.5 4%

2%

0%

-2%

-4%

-6%

-8%

-10%

1.0

0.5

领英招聘率

Aug

‘21

入门级职位

领英招聘率1 vs. 实际利率2，2019 -2025年

实际利率（名义利率 -通货膨胀率）

注1：领英招聘率是指美国领英会员中在同月开始新工作并将新雇主添加到其个人资料的人数，除以美国领英会员总数。

注2：实际利率是有效联邦基金利率减去基于个人消费支出的通胀率。

来源：领英，美联储理事会。
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尽管期望很高，但AI采用缓慢，

且AI技能仍集中在少数职位职

能中

平均而言，3%的美国领英会员列出AI技能。工程
（10%）、产品管理（10%）和研究（8%）是排名前
三的职位。

按职能划分的领英会员AI技能占比1，2025年

10% 10%

8%
7%

5%

4% 3% 3%
2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0%

注1：具备AI技能的会员是指至少拥有两项AI工程技能或在AI工程职位任职的会员。
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AI采用率高和低的职位职能招聘情况

Oct

‘19
Oct

‘23
Oct

‘21
Oct

‘25
Oct

‘20
Oct

‘24
Oct

‘22
Apr

‘20
Apr

‘24
Apr

‘22
Apr

‘21
Apr

‘25
Apr

‘23

AI采用率2高和低的职位职能招聘情况1对比

1.8

1.6

1.4

1.2

1.0

0.8

0.6

0.4

采购 (低)

工程技术 (高)

会计 (低)

产品管理 (高)

临床医疗服务 (低)

研发 (高)

注1：领英招聘率计算方式同前，显示为3个月移动平均值。

注2：AI采用率由该职位职能中在个人资料中添加了AI技能（包括AI工程和AI素养技能）的会员比例来衡量。
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当前的招聘放缓是"大洗牌"的余波，

而非AI颠覆的结果

全球范围内，大多数职位职能的招聘仍然缓慢。AI暴露度高

的职位（行政、客户支持和市场营销）并未出现不成比例的

更严重放缓。

当前招聘率与疫情前对比1

注意：AI应用率最高
的5个职位职能已加
粗并用黄色标出。

20%

2%

-5%

-5%

-13%

-13%

-18%

-19%

-22%

-29%

-31%

-31%

-32%

-32%

-34%

-34%

-36%

-36%

注1：领英招聘率计算方式同前，此处对比的是2019年10月至2025年10月的3个月移动平均值。

工程

产品管理

研发

信息技术

咨询

教育

市场营销

媒体传播

财务

人力资源

法律

销售

客户成功和支持

运营

行政

会计

临床医疗

项目和计划管理



21

入门级招聘正在从疫情复苏的高

点回归常态

从2016年到2022年，公司新增的入门级员工多于经验丰富的员工。

从2022年到2025年，入门级员工占比温和下降，逐渐回归历史常态。

入门级员工占比变化，2022 -2025 年

1.1 ppt

0.6 ppt

0.5 ppt

0.4 ppt

0.4 ppt

0.1 ppt

0.0 ppt

0.0 ppt

-0.1 ppt

-0.2 ppt

-0.3 ppt

-0.5 ppt

-0.6 ppt

-0.8 ppt

-1.4 ppt

-1.4 ppt

-1.5 ppt

-1.5 ppt

注意：AI应用率最高
的5个职位职能已加粗
并用黄色标出。

工程

产品管理

研发

信息技术

咨询

教育

市场营销

媒体传播

财务

人力资源

法律

销售

客户成功和支持

运营

行政

会计

临床医疗

项目和计划管理
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对于软件工程师而言，入门级

和经验丰富的职位现在面临相

似的招聘条件

入门级软件工程师的招聘从2010年代末开始超过经验丰富的职

位，但随着整体需求疲软，两者条件趋于一致。

有经验级入门级

1.8

1.4

1.0

领
英
招
聘
率
（

2
0

1
6年
平
均

=1
）

0.6

Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct Apr Oct

‘15 ‘16 ‘16 ‘17 ‘17 ‘18 ‘18 ‘19 ‘19 ‘20 ‘20 ‘21 ‘21 ‘22 ‘22 ‘23 ‘23 ‘24 ‘24 ‘25 ‘25
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计算机科学毕业生创历史新高，

而软件招聘达到历史低点

计算机科学（CS）毕业生数量创纪录，而入门级软件工

程师（SWE）的招聘却出现降温。

1.8

1.4

1.0

0.6

140,000

120,000

100,000

80,000

60,000

40,000

2017 2018 2019 2023 2024 2025

领
英
招
聘
率
（

2
0

1
6年
平
均

=1
）

C
S
毕
业
生
数
量

2020 2021 2022

CS毕业生数量 入门级软件工程师（SWE）领英招聘率

来源：领英，国家教育统计中心。2023-2025年CS毕业生数量基于历史趋势的线性预测。



全球劳动力演进趋势
全球洞察
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《财富》100强中的技术、金融服务

和医疗保健公司收入增长快于员工

人数增长，推动了效率提升

技术行业领先，平均每名全职员工的收入大幅上升：从

2023年到2024年，收入平均增长15%，而员工人数增长6%。

《财富》100强公司平均每名员工收入1，2020 年至2025 年

$1.4M

$1.3M

$1.2M

$1.1M

$1.0M

$0.9M

$0.8M

$0.7M

2025 年预测数据

技术

全体1

金融和健康服务

2025E2020 2021 2022 2023 2024

注1：由于数据覆盖率低，不包括消费、工业和能源行业。CY25E 数据反映了Q1-Q2的公开文件（10-Q）收入和Q4收入的公开指引。

来源：领英，10-Q公开文件。
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高管期望AI能维持效率提升，大

约一半的美国员工对AI的益处持

乐观态度

我们在2025年9月/10月对领英会员进行了关于他们对

AI的看法和体验的调查。

全球高管：

相信AI工具能提高员工效率 相信AI技能将帮助他们在职业生涯中成长

70%
将主动在未来6个月内学习新的AI技能

美国专业人士：

53% 48%
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疫情加速了公司拥抱全球团队

—— 招聘青睐印度

主要经济体在印度的新招聘1份额有所增长，而国内招聘份

额保持稳定（英国、澳大利亚）、上升（德国、法国）和下

降（美国）。

2015 2020 2025 2015 2020 2025 2015 2020 2025 2015 2020 2025 2015 2020 2025

澳大利亚 德国 法国 英国 美国

印度 菲利宾 巴西

8%

6%

4%

2%

0%

总部在所在地以外地区招聘份额占比

注1：涵盖以下行业：技术与媒体、专业服务、制造业和金融服务，针对美国、澳大利亚、德国、法国、英国等国。



把握当下趋势
领航未来

28



29

公司日益重视AI素养和适应性、以人为本的技能，以发展
其劳动力

美国增长最快的五大技能：

AI素养

冲突缓解

适应性

流程优化

创新思维

1

2

3

4

5

软件工程师、产品经理、CEO

客户服务代表、行政助理、项目经理

教师、行政助理、项目经理

运营经理、项目经理、CEO

创意总监、教师、作家

技能 最合适的岗位
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全球有7500万专业人士从其创作内
容中获得收入（其中400万为全
职），自2021年以来，领英个人资
料中添加"创作者"的数量增加了90%

公司越来越多地雇佣内容创作者，使"创作者"既成为一种

独立的职业，也成为公司内部的职位。

从其内容中获得收入的

创作者

全职创作者

（包括独立及企业）

2021年至2025年在领英资料中添
加"创作者"的会员

Alpha世代最向往的10大工作

内容创作占据了Alpha世代最向往工作的前10名

中的3个：
7500万

400万

+90%

1. Youtube主播

2. TikTok创作者

3. 医生/护士

4. APP和游戏开发者

5. 企业家

6. 艺术家

7. 职业运动员

8. 网络游戏主播

9. 音乐家

10. 教师
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对AI知识和技能的兴趣在创作与

内容分享、目标设定和学习方

面激增

过去一年，领英上AI相关内容的分享、劳动者中设定AI相关目

标的比例，以及花在AI相关学习课程上的时间都在加速增长。

内容创作 目标设定 技能建设

+66% YoY

AI相关主题的原创知识帖在领英（仅英文）

的份额同比增长

高互动量内容创作者核心选题方向

◆ 人工智能在各行业的应用价值

◆ 初创企业增长逻辑与商业策略

◆ 经济与金融市场运行规律

设定AI相关目标（在领英学习职业中心）的

员工份额同比增长

+40%YoY

观看AI相关课程（在领英学习上）所花

费的学习时间份额同比增长

+92% YoY
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Pre-Connected

Applicants  Hires

up  +12%
since  2023

3.6x more likely to be hired 
vs. cold apply

随着职位申请量增加，人脉网络在招聘中扮演着

越来越重要的角色

通常来说，如果求职者在职位申

请前已经与某公司的员工有在领英

联系，那么他们被该公司录用的可

能性是直接申请的3.6倍。
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